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PROTOCOLO SANITARIO PARA REABERTURA CONSCIENTE DO SETOR AUTOMOTIVO (MANUTENGAO)

1. DISTANCIAMENTO SOCIAL

Todos os estabelecimentos do setor deverdo continuar cumprindo as determinagées do Decreto Estadual N 2 64.959/2020.

Disponibilizar na entrada da loja, em bancadas e préximos as maquinas, recipientes com alcool em gel 70%

Sempre que possivel, utilizar métodos de pagamentos através de aplicativo, QRCode e outros modelos sem contato fisico entre
funciondrio e cliente.

Implementar o servigo ‘leva e traz’ como iniciativa para evitar a entrada de clientes na oficina.

2. HIGIENE PESSOAL

Disponibilizar 4lcool em gel 70% para funciondrios e clientes, especialmente na entrada do estabelecimento e nos locais de
pagamento.

Ao receber o veiculo na oficina, realizar a higienizagdo de maganetas externas, volante, manopla, forragdo lateral, alavanca de
cambio e acessorios internos que possam ser manuseados pelo mecanico.

Antes de iniciar os trabalhos em um automdével, proteger bancos, volante e manoplas do veiculo.

Envelopar as maquinas de cartdo com filme plastico e higieniza-las apds cada uso.

3. LIMPEZA E HIGIENIZAGAO DE AMBIENTES

Aperfeigoar e reforcar os processos de limpeza e higienizacdo em todos os ambientes, incluindo piso, balcGes, mesas, cadeiras,
computadores, entre outros, ao inicio e término de cada dia e intensificar a limpeza de areas comuns e de grande circulagdo de
pessoas durante o periodo de funcionamento.

Disponibilizar kits de limpeza aos funcionarios e orienta-los para a higienizagdo das superficies e objetos de contato frequente
antes e apds 0 seu uso, tais como botdes, mesas, computadores e volantes.

Higienizar os veiculos caso o condutor estiver contaminado, caso o condutor estiver sem mascara, e antes de utilizar um carro da
empresa ou alugado para deslocamentos a trabalho.

Higienizar os veiculos de transporte de materiais ao menos no inicio de cada turno.

4. COMUNICAGAO

Reforgar ao cliente a importancia de higienizar o ar-condicionado e trocar o filtro.

5. MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Acompanhar rigorosamente as recomendacdes dos érgdaos competentes para implementa¢do de novas medidas, produtos ou
servigos de prevencgao.
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